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カナダ高校留学生活サポート 
 

 
サポート内容 

 

 

 

 

 

 

 

生活サポート＆高校視察 対応学区 

 

➢ 対応学区以外は、ディスタンスサポート、または SMG カナダプログラム学区は SMG サポートとなります。 

➢ ディスタンスサポートと SMG サポートの組合せも可能です。 

日本人スタッフによる高校留学生活サポート 
 

カナダ西部バンクーバーエリアに日本人サポートスタッフが常駐をしております。 

日常生活、ホームステイ生活、学校生活へのアドバイスはもちろんのこと、高校の科目相談、携帯や銀行開設、 

また 24 時間の緊急連絡先など、日本語で安心のサポートを受けることができます。 

高校入学手続き 滞在先手配 空港送迎手配 
日本人による 

空港到着時フォロー 

ホームステイ先への

事前フォロー 

ホームステイ到着

後の電話フォロー 

留学生活への 

相談・アドバイス 

病院利用時の 

サポート 

高校からの 

連絡先登録 

24 時間 

緊急連絡先 

高校オリエンテーシ

ョン案内 

科目選択相談 

進学アドバイス 

生徒との 

ミーティング 

ホームステイへの 

ヒアリング 
報告書の作成 緊急時のサポート 

高校との面談 成績証翻訳 お小遣いの管理 
銀行口座開設 

サポート 

携帯電話契約 

サポート 
英語テストの手配 荷物一時預かり 

カストディアン 

シップレター 
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カナダ高校留学生活サポート 

プラン内容 
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銀
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追
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プレミアム 

プラン 
◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ △ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ △ △ △ 

スタンダード 

プラン 
◎ ◎ ◎  ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ○ ○ ◎ △ △ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ △ △ △ 

ライト 

プラン 
◎ ◎ ◎    ◎ ○ ◎ ◎ ◎  ○   △ △ △  △ ◎ △  △ △ 

ディスタンス 

プラン 
◎ ◎ ◎   

 
◎ ○ ◎ ◎ ◎ ◎ ○     △   ◎ △   △ 

◎ プランに含まれる ○ プランに含まれるが内容が限定される 

△ 有料オプション  無印 適用外 
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カナダ生活サポート内容 一覧 

 

高校入学手続き 
高校の願書作成サポート 

 必要書類のご案内、願書提出、お支払いの案内など申込手続き全般をサポート 
ホームステイへのヒアリング 

ホームステイへ、生徒の生活態度の確認 

● プレミアム–原則、毎月のヒアリング  ● スタンダード–隔月でのヒアリング 

滞在先手配 
ホームステイの滞在手配（一部、寮滞在もあります。） 

 学区やエリア等での設定のプレイスメント費用が別途必要になります。 
報告書の作成 

ミーティング等後、報告書の作成 

● プレミアム–毎月    ● ライト– 2 か月に 1 回 

空港送迎手配 

到着時の空港送迎の手配 

 送迎は、学区、送迎会社、その他担当者への手配となります。 

 学区やエリア等での設定の送迎費用が別途必要になります。 

緊急サポート 

夜間、週末、営業時間外での緊急サポート  
 緊急=救急病気、事故、警察沙汰などに限る 

 時間は移動時間も含みます。 

 緊急時は、事前にご両親へ出動の確認をせずに実施することがあります。 

日本人の空港到着時フォロー 
到着時の空港にて、日本人スタッフによるお出迎え 

 ドライバーへ生徒を紹介し、滞在先へ向かいます。日本人は同乗しません。 
通常サポート外での学校面談 

通常の生活サポート以外での緊急面談や学校訪問。 

 学生の素行、行動、生活態度、成績などによる学校からの呼び出し、面談 

HS 先への事前フォロー 
ホームステイ先が確定後に事前に連絡を行い生徒の紹介 

 ホームステイでのルール等を確認し事前にお伝えします。 
成績証翻訳 学校から発行される成績証の翻訳 

到着後の電話フォロー 
到着日にホームステイ先へ電話を行いフォローの実施 

 到着後の疑問や質問などの相談をお受けします。 
お小遣いの管理 

毎月のお小遣い管理・支給 

 現地銀行口座の開設が必要になります。 

学校生活の相談・アドバイス 
高校生活、ホームステイ生活などの相談・アドバイス 

 相談は原則、メール、チャットにて営業時間内に限ります。 
銀行口座開設サポート カナダの銀行口座の開設のサポート 

病院利用時のサポート 

病院・クリニックのアレンジ。ホスト、学校スタッフ等への依頼、または同行 

 依頼、同行などは、状況、病状、時間などに応じて対応します。 

 ライト・ディスタンスプランは、同行、駆け付けは行いません。 

携帯電話契約サポート 

カナダでの携帯電話契約のサポート 

 出発前は無料サポート。（出発後は、SIM 郵送代が必要。） 

 SIM カード代金、プラン代金などが別に必要になります。 

高校からの連絡先登録 
高校、または後見人からの現地連絡先としての登録 

 学区によっては両親が第一連絡先と指定をされることがあります。 
英語テストの手配 

TOEIC や TOEFL、IELTS などのテスト受験の手配 

 受験料、会場までの交通費などは実費になります。 

24 時間緊急連絡先 
24 時間の緊急連絡先 

 緊急=救急病気、事故、警察沙汰などに限る 
荷物一時預り 

一時帰国を行う際の荷物の一時預りを行います 

 荷物はスーツケース 2 個までとなります。 

高校オリエンテーション案内 
高校オリエンテーションの案内 

 集合時間、持ち物、注意事項などを案内します。 
カストディアンシップレター作成 

カストディアンシップレターの作成、レターの公証を行います 

 学区がカストディアンシップのアレンジを行わない時のみ 

 郵送ビザ申請の方は、原本を日本へ送付します。 

科目選択相談アドバイス 
科目選択の際の相談・アドバイス 

 卒業や目的にあった科目選択 
追加空港送迎手配 

一時帰国などの際の空港送迎の手配（片道） 

  担当は原則送迎会社となります。費用には手配、送迎費用が含まれます。 

生徒との定期ミーティング 

生徒とミーティングを行い、現状に関しての相談を行います 

 プレミアム– 原則、毎月対面ミーティングを行います。 

 スタンダード– 隔月での対面、対面以外の際はスカイプ等を通じて実施 

 ライト・ディスタンス–必要に応じて、スカイプなどを通してのミーティング 
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2018/2019 年  

カナダ高校留学サポート費用 
 

高校生活サポート費用 

 
1 セメスター 

（約 5 か月） 

1 学年 

（約 10 ヵ月） 
1 か月 

プレミアム $3,200 $5,800 $650 

スタンダード $2,200 $3,600 $450 

ライト $1,200 $2,000 $250 

ディスタンス $1,200 $2,000 $250 

➢ ディスタンスサポートと SMG サポートの組合せも可能です。 
 

オプション費用 

 プレミアム スタンダード ライト ディスタンス 

緊急サポート $50/時間 $100/時間 $100/時間  

通常サポート外での学校面談  ＄50/時間 ＄50/時間  

成績証翻訳   $50 $50 

銀行口座開設サポート   $25  

英語テストのアレンジ $15/回 $15/回 $15/回 $15/回 

荷物一時預かり $120/1 か月 $120/1 か月 $120/1 か月  

カストディアンシップレター作成 $300 $300 $300  

追加空港送迎手配 $150 $150 $150 $150～ 

 


